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Kundeninformation 

 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
aufgrund gesetzlicher Bestimmungen führen wir in diesem Jahr eine neue Abrechnungssoftware ein. Die 
Umstellung der Software bietet einige Vorteile für Sie, so kann z. B. die bisherige Arbeitszeit für Abrech-
nungen nunmehr für intensive Beratungsgespräche genutzt werden kann. 
 
Zur Umsetzung dieser Maßnahme haben wir unser Versorgungsgebiet in 4 Abrechnungskreise eingeteilt, 
die jährlich zu unterschiedlichen Zeitpunkten (28.02., 31.05., 31.08., 30.11.) abgerechnet werden. Aus der 
Abrechnungskreisübersicht (siehe Rückseite) können Sie den für Sie zutreffenden Abrechnungskreis und 
Abrechnungstermin problemlos entnehmen. Befinden Sie sich demnach beispielsweise im Abrechnungs-
kreis II, wird Ihr Energieverbrauch jährlich zum 31.05. abgerechnet, im Abrechnungskreis IV beispielswei-
se zum 30.11. eines jeden Jahres. 
 
Bitte beachten Sie, dass die bis zu den jeweiligen Abrechnungszeitpunkten geleisteten Abschläge der Kun-
den der Abrechnungskreise I und II nicht den tatsächlichen Energieverbrauch der Wintermonate decken.  
 
Weiterhin ist zu beachten, dass die Ihnen mit der letzten Jahresendrechnung mitgeteilten Termine für die 
Abschlagszahlungen entsprechend angepasst werden.  
 
Beispiele: Kunde des Abrechnungskreises I (Abrechnung: 28.02.)  = letzte Abschlagszahlung 01.02. 
 Kunde des Abrechnungskreises III (Abrechnung: 31.08.) = letzte Abschlagszahlung 01.08. 
 
Die zukünftigen Abschlagszahlungen werden Ihnen mit der Jahresendrechnung in ihrer Höhe und Fälligkeit 
mitgeteilt. 
 
Sollten Sie weitere Fragen zur Umstellung der Software haben, stehen wir Ihnen im Rahmen unserer Öff-
nungszeiten unter den Rufnummern (03331) 36 55 – 24, – 28, – 29 gern zur Verfügung.  
 
Falls Sie noch kein Kunde unseres Hauses sind, würden wir uns sehr freuen, Sie in unserem Kundenbera-
tungszentrum, Schleusenstraße 7, begrüßen zu dürfen und Sie mit unseren vielfältigen Vorteilsangeboten 
zur Strom- und Gasversorgung vertraut zu machen. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihre Städtischen Werke Angermünde 



I II III IV

29.02.2008 31.05.2008 31.08.2008 30.11.2008

Am Plattenwerk Ahornweg Am Kirchwerder An der MTS

Am Tanger Am Kamp Am Krötenberg Büchnerstraße

Bergstraße Am Waldrand Am Wolletzsee Dobberzin Am Gutshof

Birkenweg An der Umgehungsstraße Bahnwärterhaus Dobberzin Am Mündesee

Erlengrund Bahnhofsplatz Berliner Straße Dobberzin Dobberziner Dorfstraße

Ernst-Kamieth-Straße Berliner Tor Bleiche Dobberzin Dorfstraße

Georg-Wolff-Straße Birkenallee Blumenberger Mühle Dobberzin Kerkower Straße

Grundmühlenweg Ehm-Welk-Straße Brüderstraße Dobberzin Planstraße 

Gustav-Bruhn-Straße Erlenweg Fischerstraße Dobberzin Poststraße

Jahnstraße Espelkamper Weg Gehegemühle Emaillegasse

Joachimsthaler Straße Friedenspark Hoher Steinweg Freiligrathstraße

Kapellenweg Gartenstraße Jägerstraße Goethestraße

Pestalozzistraße Güterbahnhof Kirchgasse Heinestraße

Rudolf-Breitscheid-Straße Heinrichstraße Kirchplatz Herweghstraße

Rudolf-Harbig-Straße Karlstraße Markt Klostergasse

Triftstraße Kastanienallee Mittelweg Klosterstraße

Werner-Seelenbinder-Straße Leistenhof Mürower Weg Loesener Gasse

Wiesenstraße Lüdger Weg Prenzlauer Straße Mudrowweg

Nordring Richtstraße Schillerplatz

Oberwall Ring Schwedter Straße

Oderberger Straße Rosenstraße Schwedter Straße Dobberzin

Parkweg Schleusenstraße Thekenberg

Puschkinallee Schlosswall Zur Hamey

Schmargendorfer Weg Seestraße

Sternfelder Straße Templiner Straße

Straße des Friedens Unterwall

Südring Wasserstraße

Verkehrsinsel B2/Tankstelle

Wallgarten

Zuchenberg Lindenallee

Zuchenberger Straße


